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新横浜保育園の園児さんから
七夕飾りを受け取りました♪

地域交流を図る為、3階のご利用者
に参加してもらいました

☆外出面会始めました☆
20分間の限られた時間
の中ではありますが、施
設近隣まで外出が可能に
なりました。
面会の際は是非ご検討下
さい。
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職員紹介コーナー

運転手

堤 佳之

4月1日より送迎ドラ
イバーとして入職致し
ました堤です。
「おもてなし」の気

持ちを持って安全で快
い運転サービスをお届
けしたいと思って
おります。
どうぞよろしくお願

い致します。

パートのドライバー
として、今年３月から
お世話になっています。

車の運転には細心の
注意を払い業務を進め、
施設のご利用者及び、
職員の力になれるよう
頑張ります。
施設のみなさんが明る
く楽しく接してくれて、
とても楽しい職場です。

6月より管理課課長を
拝命いたしましたキガ
サワです。
介護の業界は初めて

ですが、多くを勉強し
ご利用者の皆さんが安
心・快適にお過ごしで
きるよう事務職員の立
場から支えていきます。

よろしくお願い申し
上げます。

運転手

志村 勉

管理課長

氣賀澤 孝一

看護師

小関 純恵

理学療法士

小野 晋一

この度6月より入職
いたしました看護師の
小関と申します。

1日でも早く業務を
覚え、ご利用者が快適
に穏やかな日々を送れ
るように努めてまいり
ます。

どうぞよろしくお願
いいたします。

この度、4月1日付で
総合相模更生病院から
機能訓練指導員として
赴任いたしました。

今までの経験を活か
し、ご利用者の生活の
向上が図れるようお手
伝いさせて頂きます。

宜しくお願い致しま
す。
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皆さんのご意見お待ちしております！！

⇒各フロアー相談員・ケアマネジャーまでお気軽にお声かけて下さい。

〒222-0032

神奈川県横浜市港北区大豆戸町724-4 TEL 045-540-6776 / FAX 045-540-6777

ホームページもぜひご覧ください！！ https://www.wagen-shinyokohama.com

自動音声ガイダンスについて

今年度、広報委員の委員長を担当させてもらう事になりまし
た。ケアマネジャー内田です。

和愛ではご利用者の日常風景や行事開催時の様子、職員紹介
や運営に関する記事を引き続き取り上げていく予定です。
またより良い広報誌を作成する上で「こうした方が良いよ！」

など忌憚のない意見を頂ければ幸いです。
宜しくお願い致します。

当施設ではお問い合わせに対し、より的確・迅速にお答えす
る為、自動音声ガイダンスを導入する運びとなりました。
当施設へお電話を頂いた際は、音声ガイダンスに即し、ご希
望番号を押すことで担当者へ繋がります。
また、担当者不在の場合は、事務所内職員にて対応させて頂

き、1か月に1度の次月面会予約日は、ガイダンス解除にて対応
させて頂きます。
取り組みへのご理解とご協力を何卒宜しくお願い致します。

【プッシュ番号による内容・繋ぎ先】

プッシュ1 受診送迎お迎え関係 → 管理課
プッシュ2 相談員・ケアマネによるご相談 → 相談員ケアマネ
プッシュ3 ショートステイに関するお問い合わせ → ショート担当相談員
プッシュ4 求人関係 → 介護係長
プッシュ5 その他の問い合わせ → 管理課

編集室より


